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Forord

Profu har engagerats att genomfora en litteraturdversikt om beteendestudier och elanvand-
ning. Uppdraget har varit tidsbegransat till ett par arbetsveckor, varfor nagon djupgaende ana-
lys inte kunnat utféras. Arbetet har genomforts under april-maj 2005.

Tre delmoment har utférts: 1) Litteratursokning, via framst biblioteksdatabaser och Internet.
2) Oversiktlig genomgang och strukturering av erhallna referenser. 3) Utarbetande av enkelt
PM som beskriver viktiga ron fran referenserna.

Den beteendevetenskapliga forskningen pa omradet bedrivs framst av samhéllsvetare, men
aven tekniker och andra vetenskaper finns representerade. Vi som gjort denna litteraturéver-
sikt har ett starkt tvarvetenskapligt intresse och vi hoppas att det genomsyrar arbetet och att vi
lyckas gora alla vetenskaper réttvisa i litteraturdversikten.

I denna PM har vi, for att - trots begrénsad arbetsinsats - kunna ge lasaren en god bild av refe-
renserna, flitigt utnyttjat nagra av de litteraturgenomgangar som de forskare som verkar inom
omradet gjort. En handfull av dessa ar relativt grundliga, t.ex. Carlsson-Kanyama & Lindén
(2002), Kuehn (1998), Stga & Aune (2003), Rum for framtiden (2003). Vi har valt att struktu-
rera denna litteraturdversikt pa det satt som gjorts i Carlsson-Kanyama & Lindén (2002), och
ocksa flitigt hamtat material fran denna samt anvant flera av de sammanfattningar och slutsat-
ser som ges dar.

Uppdraget har genomforts av vara seniorkonsulter Viveca Wagerman, Bo Rydén och Hakan
Skoldberg i samverkan med EKAN Gruppen.

Médlndal i juni 2005-06-06

Forfattarna



Sammanfattning

Har ges en litteraturéversikt dver forskning kring energibeteenden, framst i hushallssektorn.
Litteraturdversikten har tagits fram som ett kortare uppdrag inom ramen for ett Elforskprojekt.
| dversikten har vi flitigt utnyttjat litteraturgenomgangar som de forskare som verkar inom
omradet gjort. En handfull av dessa ar relativt grundliga, t.ex. Carlsson-Kanyama & Lindén
(2002), Kuehn (1998), Stga & Aune (2003), Rum for framtiden (2003). Vi har valt att struktu-
rera denna litteraturoversikt pa det satt som gjorts i Carlsson-Kanyama & Lindén (2002), och
ocksa flitigt anvéant de sammanfattningar och slutsatser som ges dar.

Generellt galler att det finns farre forskningsresultat om hushallens energirelaterade beteenden
i hemmet jamfort med resultat fran forskning som belyser effektivisering genom byte av tek-
nisk utrustning. Denna litteraturéversikt tydliggor dock att beteendeforskningen trots allt &r
relativt omfattande.

Litteraturgenomgangen tydliggor skillnader mellan beteendeforskningen och den tekniska
forskningen. Den forra &r nastan genomgaende beskrivande (deskriptiv). Man vill forklara
beteenden. Fa beteendeforskare dgnar sig at framtidsstudier. Den tekniska forskningen pa om-
radet ar i mycket storre utstrackning framatblickande (normativ).

Beteendeforskningen skiljer sig ocksa fran den teknisk/ekonomiska forskningen genom att
man har olika synsatt/angreppssatt pa forskningsomradet. Man skulle férenklat kunna skilja
pa ett "mjukt” och "hart” synsatt/angreppssatt. Nagra exempel harpa ges i PM:n.

Nutek (1994a) beskriver hushallens energianvandning som en funktion av tre faktorer:

1) forekomsten av apparater i hushallet,

2) hur mycket energi som gar at vid varje anvandningstillfalle eller per tidsenhet,

3) hur apparaterna anvénds.

De tva forsta faktorerna hor hemma under “teknikpaketet”, medan den senare handlar om
beteende.

De forskningsresultat som finns pekar pa att potentialen for paverkan av energianvandningen,
t.ex. for energieffektivisering, ar lika stor for beteendeatgarder som for tekniska atgérder
Carlsson-Kanyama & Linden (2002). Daremot dominerar de tekniska atgarderna nar man
utvarderat "den bestaende energibesparingen” (efter mer an 10 ars tid). Nutek (1994b) anger
att de tekniska atgarderna svarar for Gver 90% av bestaende besparing.

| litteraturen anvands huvudsakligen tre olika forklaringsmodeller for skillnader i hushallens
energibeteenden i bostaden, ndmligen:

e familje- och hushallstyp,

e livsstil, samt

e generationstillhérighet.

Till detta kan fogas att man &ven finner:

e Kkonsrelaterade och

e Kkulturrelaterade beteendeskillnader.

Om man sammanfattar de studier som behandlar familje- och hushallstyp, sa skulle man for-
enklat kunna pasta att “det energisnala hushallet”, per person raknat, 1) bestar av manga med-




lemmar, 2) men helst inga tonaringar eller hemmafruar, 3) har hog forvarvsintensitet och ut-
bildning samt 4) har positiva attityder till miljofragor, Carlsson-Kanyama & Lindén (2002).

Genom litteraturéversikten kan man ocksa se ett monster trada fram i energirelaterade beteen-
den kopplat till livsstilar. 1) En slutsats &r att energisnalt beteende ofta &r omedvetet och inte
relaterat till vare sig miljoattityder eller ekonomisk nddvéndighet. 2) Det finns inga beldgg for
att manniskor med gréna varderingar generellt beter sig mer energisnalt &n andra. 3) Betydel-
sen ar stor av en allmant "gammaldags” livsstil for utvecklandet av energisnala beteenden. 4)
En hemcentrerad livsstil tillsammans med ett teknikintresse, praktisk kunskap, en positiv atti-
tyd till energibesparingar samt goda vanor bidrar till energisnalt beteende. 5) Ytterligare en
slutsats ar att det finns en grupp hushall som har en livsstil som gér dem svarmottagliga for
argument om energisparande beteende. (Linden 2003)

Generationsfaktorn har sannolikt ocksa stor betydelse for bade varderingar och konsumtions-
beteenden nar det galler energi. Studier visar att yngre ar mer "slésaktiga” an éldre. Aldre har
helt enkelt tidigt lart sig vara mer sparsamma bade med miljo och energi och “detta visar pa
hur viktigt det & med de vardagsvanor vi lar oss, bade som barn och senare i livet” (Olsson
1995).

De flesta beteendestudier har alltsa gjorts i hushallssektorn. Kopplingar finns dock i vissa
studier till t.ex. servicesektorn. Man konstaterar bl.a. att i hushall dar bada foraldrarna arbetar
och barnen &r i skolan/fritids/dagis, ar elforbrukningen liten under dagtid. Istallet efterfragar
dessa familjer tjanster (t.ex. lunchmat) fran servicesektorn, varfor elanvandningen blir storre
dar.

Nar det galler den framatblickande forskningen och utredningsverksamheten, sasom energi-
prognoser och energiframtidsstudier, saknas oftast "beteendedimensionen”. En forklaring som
Carlsson-Kanyama, A. & Lindén, A-L. (2002) ger ar att dessa gors oftast av forskare/experter
fran tekniska eller ekonomiska discipliner och pafallande ofta av man. Detta medan en stor
del av de studier som gjorts om hushallens nuvarande energibeteende genomforts av beteen-
devetare, varav manga ar kvinnor. En annan forklaring som litteraturéversikten ger ar att
energiprognosarbete och framtidsstudier ar normativa (framatblickande), medan beteendeve-
tenskaplig forskning ar deskriptiva (bakatblickande). Ytterligare forklaring kan vara att pro-
gnosmakare efterfragar kvantitativt underlag ("konkreta siffror”) for sitt arbete, medan bete-
endeforskningen ofta &r mer kvalitativ i sin resultatrapportering. Inte heller i policydokument
har man i nagon storre utstrackning tagit intryck av den kunskap som finns om hushallens
energibeteende.

Flera forskare anger kunskapsluckor och framtida forskningsbehov inom omradet. Vissa me-
nar att beteendeforskningen varit alltfor koncentrerad till “energiintresserade smahushushall”.
Andra pekar pa kunskapsluckor om livsstil och beteende for att fa ett fullgott underlag for
beddémningar av energieffektivisering totalt sett (Linden 2003). Palmborg (1986) skriver att
”over the past ten years, almost all efforts to persuade households to save energy have con-
centrated on reducing the energy caused by the technical factor”. Det tycks som om detta kon-
staterande 4r lika aktuellt idag, 15 ar senare. Mot slutet av 90-talet har dock diskussionen ock-
s handlat om ifall livsstilsanalyser &r relevanta éver huvudtaget vid undersékningar av ener-
gianvandning utifran energianvandarnas perspektiv (Ketola 2000).



Var slutsats av denna korta litteraturgenomgang ar att framtida forskning i hogre grad borde

strava efter att fa beteendevetare att samverka med tekniker/ekonomer i gemensamma projekt,

i syfte att:

e bredda forstaelsen for varandras resultat och med ambitionen att vidareutveckla resultaten
i ett gemensamt tvarvetenskapligt syntesarbete;

o fa de kvalitativa slutsatserna i beteendevetarnas (deskriptiva) analyser att kunna "éversat-
tas” och anvandas i kvantitativa analyser (bade deskriptiva och normativa);

e kunna utnyttja beteendeforskningens resultat i energiprognoser, framtidsstudier och poli-
cyarbeten.

Var uppfattning ar att mycket av forskningshasen for att na dessa syften redan finns framme,

bl.a. i de arbeten som refereras i denna litteraturéversikt. Den storsta utmaning ligger istallet

hos forskarna inom de olika disciplinerna, att borja samverka, och hos anslagsgivare — sasom

Elforsk — att stélla krav pa samverkan. Dessutom vore det énskvart om denna forskning kunde

synliggoras tydligare for avhamarna — t.ex. prognos- och policymakare pa vara myndigheter

och departement - genom dessas direkta medverkan i forskningsprojekten.
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Inledning

Sverige har en forhallandevis lang tradition av beteendeforskning relaterad till energi; langre
an i vara nordiska grannlander (Kuehn 1998).

Har ges en litteraturéversikt dver forskning kring energibeteenden, framst i hushallssektorn.
Litteraturdversikten har tagits fram som ett kortare uppdrag inom ramen for ett Elforskprojekt.
| 6versikten har vi - for att trots begransade resurser kunna ge lasaren en bred bild av omradet
- flitigt utnyttjat litteraturgenomgangar som de forskare som verkar inom omradet gjort. En
handfull av dessa ar relativt grundliga, t.ex. Carlsson-Kanyama & Lindén (2002), Kuehn
(1998), Stga & Aune (2003), Rum for framtiden (2003). Vi har valt att strukturera denna litte-
raturdversikt pa det satt som gjorts i Carlsson-Kanyama & Lindén (2002), och ocksa flitigast
anvant de sammanfattningar och slutsatser som ges dar.

De flesta undersokningar om hushallens beteende har gjorts bland familjer i smahus, medan
halva bostadshestandet finns i flerfamiljshus dar mer an halften av alla hushall bestar av en
eller tva personer. Det betyder att kunskap om hushallens energibeteende for narvarande har
lite "slagsida” at ett segment av energikunderna, dvs. hushall i smahus. Likasa finner man att
kunskapen om gruppen ointresserade eller motspénstiga hushall ar mycket begransad.

Vi har sokt i bade svenska och utlandska kallor; i sdval akademiska som andra.

Nagra begrepp och synsatt

Direkt och indirekt energianvandning

Ett satt att beskriva energianvandningen i ett hushall och i andra typer av organisationer ar att
dela upp den i kategorierna direkt och indirekt energianvandning sett ur konsumentens per-
spektiv. Den indirekta energianvandningen ar den energi som anvands for att producera de
varor och tjanster som hushallet eller organisationen koper eller skaffar in utifran” medan
den direkta ar den som anvénds av hushallet for uppvarmning, belysning, matlagning, tvatt
eller persontransporter. Har har vi avgransat oss till att studera hushallens direkta energian-
vandning,

Metoder for att komma at den indirekta energianvandningen ar livscykelanalys (LCA) eller
input-output analys. | nagra av de studier som granskats i Carlsson-Kanyama & Lindén
(2002) har man anvant sadana metoder for att skapa sig en “total” bild av hushallens energi-
anvandning. Dar kom man fram till att hushallens direkta energianvandning svarar for narma-
re halften av hushallens totala. | Nederlanderna var den direkta energianvandningen 47 pro-
cent av den totala (Biesot och Noorman, 1999). | Finland fann man att den direkta energian-
vandningen stod for 37 procent (Nurmela, 1994).

Beteende och/eller teknik?

Fokus i rapporten &r studier som beskriver hushallens varderingar, attityder och faktiska bete-
enden, vilket gor att rent teoretiska eller metodologiska undersdkningar uteslutits. Vi fokuse-
rar &ven pa beteenden som har att gora med det dagliga handlandet sdsom att slacka lampor,



stanga fonster, satta lock pa kastrullen eller vélja tvattprogram och mindre pa beslutfattande
da man inforskaffar nya vitvaror, isolerar huset eller képer energisparlampor (se kort om detta
I nasta delavsnitt).

Hushallens energianvandning kan beskrivas som resultat av flera faktorer, vilka i sin tur kan
delas upp pa huvudgrupperna beteende och teknik. Tekniken representeras exempelvis genom
graden av isolering samt energieffektiviteten hos apparater och annan utrustning, medan bete-
enden och vanor omfattar atgarder, exempelvis som duschtid, hur ofta man vadrar samt i vil-
ken utstrackning man anvénder lock pa kastrullen.

Nutek (1994) beskriver hushallens elanvandning som en funktion av tre faktorer:
1) forekomsten av apparater i hushallet,

2) hur mycket energi som gar at vid varje anvandningstillfalle eller per tidsenhet,
3) hur apparaterna anvands.

De tva forsta faktorerna hor hemma under “teknikpaketet”, medan den senare handlar om
beteende. | forsknings- och utvecklingsprojekt om energisparande bland hushall ar "teknikpa-
ketet” det mest undersokta.

Energispecifika och energirelevanta beslut

Vara beslut som har betydelse for energisektorn ar av tva typer enligt Hansson (2003). Den
ena typen &r energispecifika beslut, till exempel beslut av enskilda om att vélja ett energisnalt
kylskap eller ett visst uppvarmningssystem. Dessa beslut fattas med tanke just pa sina energi-
konsekvenser. Den andra typen &r energirelevanta beslut, som styrs av andra hansyn an ener-
gi, t.ex. valet av livsstil. De energirelevanta besluten medfor att energisektorn inte alltid ut-
vecklas enligt ett rationellt monster. Energirelevanta beslut ar dock starkt aktérsberoende.

Endast ett fatal av manniskans beslut &r dock genomtankta medvetna beslut. De flesta beslut
styrs av "minsta motstandets lag”. Men for ett fatal av de allra viktigaste besluten tar man sig
anda tid att penetrera dem noggrant med avsikt att fatta ett forutsattningslost rationellt beslut.

Vara personliga erfarenheter har betydelse for hur vi forbrukar energi. En mycket stor del av
vart handlande styrs ocksa av vara vanor. Konsumenternas energibeteende éndras genom att
fa dem att andra vanor. Vanor dndras genom en foljd av mentala processer som maste komma
i ratt ordning. Forst handlar det om att skapa en vackarklocka, det vill séga att fa nagon att
inse att en forandring behdvs. Sedan att fa denne att medvetet och pa ett rationellt satt vélja en
annan strategi. Sist att stabilisera denna till en ny vana. For att paverka vanor maste man dar-
for arbeta pa flera fronter.

Olika synsatt

Litteraturdversikten tydliggor att vi har att géra med tva mycket olika synsatt, nar vi jamfor
den tekniska och den beteenderelaterade energiforskningen. De tva figurerna nedan, hamtade
fran Carlsson-Kanyama & Lindén (2002), illustrerar pa ett bra satt skillnaden i synsétt. | bada
figurerna anges energianvandningens uppdelning pa funktionsomraden. | den forsta, som be-
skriver hushallselsanvandningen, ar angreppsséttet “tekniskt”. | den andra, som beskriver hela
bostadens energianvéandning, ar angreppssattet "beteenderelaterat”.
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Figur: Hushallens elanvandning i smahus, enligt resultat fran HEL-projektet (Nutek, 1994a).
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Figur: Hypotetisk beskrivning av energianvandningen férdelat pa funktionsomraden i ett
smahus i borjan av 90-talet (Carlsson-Kanyama & Linden 2002).

Forklaringsmodeller for hushallens beteenden

| de studier vi l&st har man huvudsakligen anvént tre olika forklaringsmodeller for skillnader i
hushallens energibeteenden i bostaden, namligen:

e familje- och hushallstyp,

o livsstil, samt

e generationstillhtrighet.



Till detta kan fogas att man &ven finner:
e konsrelaterade och
e kulturrelaterade beteendeskillnader.

Forklaringar som galler hushalls- eller familjetyp samt hushallens livsstil dominerar, medan
hushallets generationstillhérighet &r mindre vél undersokt, men potentiellt intressanta. Resul-
taten fran de studier som genomforts ar, genom att man anvant olika metodik, svara att jamfo-
ra med varandra, men pekar dnda pa betydelsen av hushallsstorlek, medvetenhet om energi-
konsumtion i sina vardagsvanor samt positiva attityder for mindre energianvandning i hem-
men. Det finns inget som tyder pa att yngre manniskor beter sig mer energisnalt an aldre. Re-
sultaten pekar snarare i motsatt riktning, vilket kan fa stor betydelse fér utvecklingen av hus-
hallens energikonsumtion i framtiden, menar Carlsson-Kanyama & Lindén (2002).

Av litteraturgenomgangen framkommer aven att det framférallt ar hushall i smahus och hus-
hall med barn som studerats. Detta bor man ha i atanke om man vill generalisera resultaten.
De flesta hushall idag bestar av en eller tva personer. Samtidigt bor hélften av alla hushall i
flerbostadshus. Med de undersokningar som genomforts kan man konstatera att kunskapen
om hushallens elanvandning och energi beteende ar begransad till en mindre andel av alla
hushall pa energimarknaden.

Hushalls- och familjetyp

Hushallstyp eller familjetyp anvénds i flera studier som en forklaringsmodell for variationer i
energianvandning och beteende mellan olika hushall. Relevansen for denna kategorisering
skriver Carlsson-Kanyama & Lindén (2002) &r att med hushallets storlek varierar behovet av
energi for samtliga vardagliga funktionsomraden. Hushallstyp anvands dven som kategorise-
ring i en rad andra undersokningar, exempelvis om hushallens ekonomi eller bostadsforhal-
landen. Hushallstyp &r ett etablerat sétt att sarskilja olika slags hushall inte bara efter storlek
utan aven efter andra kriterier sdsom barnfamiljer eller vuxenhushall utan barn. Ett annat van-
ligt sétt att definiera hushallen i typer ar att dela in dem efter socioekonomisk status, dvs. efter
utbildning och inkomst eller genom foérvérvsintensitet. Samtliga dessa uppgifter, dvs. inkomst,
utbildning, forvarvsarbete, forvarvsintensitet, alder och antal pa hushallsmedlemmarna insam-
las rutinméssigt vid enkaét eller intervjuundersokningar, vilket ar det vanligaste satten att skaf-
fa sig information om hushallens energibeteenden.

Nutek (1994) studerade i borjan av nittiotalet hur hushallsel-anvandningen skiljde sig at i
smahusomraden beroende pa familjetyp. Elanvandningen per person uppgick till nastan 400
kWh per ar i enpersonshushall och 175 kWh i hushall med fyra eller fem personer, dvs. barn
och tonarsfamiljerna. Samma resultat géller elanvandningen for frys och kyl och disk, men
daremot inte for varmvattenanvéndningen eller el for belysning och vagguttag. Mat som
tillagas i fler portioner an en kan betyda avsevarda energibesparingar per portion raknat
(Carlsson-Kanyama, Bostrom-Carlsson, 2001). Kylar och frysar har ofta samma storlek vare
sig de star i hushall med en, tva eller flera personer. | stora hushall &r det lattare att fa ihop en
full diskmaskin eller tvattmaskin. Storleken pa hushallet ar en vasentlig forklaring till skillna-
der i energiforbrukning per person i hushall. Daremot betyder hushallsstorleken mycket lite
for forbrukningen av el for belysning och i végguttag per person. Detta har andra forklaringar
som ar mera livsstilsknutna och trendberoende i olika hushall.

Gram-Hanssen (2003) har jamfort hushall i privatagda hus och hyreshus. Man konstaterar att
det finns saval socio-ekonomiska som livsstilsrelaterade skillnader mellan grupperna. De so-



cio-ekonomiska forhallande har klar betydelse for energiférbrukningens storlek, medan man
inte funnit ndgot samband mellan livsstil och energiférbrukning.

| en studie dver mojligheter att med beteendeférandringar minska energianvandningen i sma-
hus anvander Vattenfall foljande familjetyper: tonars/- barnfamilj dar minst ett av barnen &r
tondring, barnfamilj, vuxna par, ensamstaende samt dvriga. Tonaringar duschar vanligen bade
oftare och langre an mindre barn, vilket leder till att familjer med tonaringar har hogre ge-
nomsnittlig energiforbrukning per hushallsmedlem an barnfamiljer. Barnfamiljer och
barn/tonarsfamiljer hade dessutom hogre inomhustemperatur jamfort med vuxna par och en-
samstaende, enligt samma undersokning. Detta kan delvis bero pa att flera familjemedlemmar
aven alstrar mera varme och darmed inte sjalvklart bero pa att man férbrukar mera energi for
att halla hogre temperatur. Tyvarr har materialet som samlades in under undersékningen inte
redovisats i sin helhet varfor andra skillnader i vanor mellan familjerna i undersékningen inte
ar kanda (Vattenfall, 1991).

Tonars- och barnfamiljer utmarker sig ofta som storforbrukare av energi. | HELstudien (Nu-
tek, 1994) fann man att de hade en avsevart hogre tvattvikt per person och ar an familjer utan
barn men i gengéld hade man nyare maskiner an aldre hushallen och tvattade vid lagre tempe-
raturer, varfor elanvandningen per person inte blev hogre.

Bade beteende och teknik &r vésentliga variabler for att forklara saval skillnader som likheter
mellan hushallens energiforbrukning. I en studie genomford i Nederlanderna under 90-talet
intervjuades cirka 100 hushall med barn om sina vanor kring textilvard och matbehandling.
Syftet var kartlagga energirelaterade beteenden samt att undersoka hushallens beredvillighet
att genomfora energisparande atgarder (Uitdenbogerd et al, 1998). Man fann att variationen i
mangden tvattgods per person var stor, dvs. mellan 69 och 798 kg per ar, med ett medelvérde
pa 303 kg (s. 41). De hushall som tvattade i minst omfattning hade hogre utbildning och det
var vanligare att kvinnan arbetade utanfor hemmet. Detta forklaras med att man i sadana hus-
hall har vant sig vid andra normer i anvandningen av sina klader, an i hushall dar man har
mera tid i hushallet for hemarbete. En vuxen hemma ser ut att leda till mer tvatt, delvis darfor
att detta utgor en del av det arbete som normalt utférs inom hemmet.

Sammanfattningsvis kan man konstatera att studier av beteenden och hushallstyper kraver att
man ar noga med definitionen av hushallstyp i relation till energiférbrukning. Pastaenden om
tonarsfamiljernas hoga energiférbrukning och slésaktiga vanor ar vanliga och kan delvis be-
laggas i studier av tvattvanor. Samtidigt visar studierna pa betydelsen av storskalighet for att
minska den totala energianvandningen i bostaderna da energianvandningen per person for
vissa funktionsomraden blir lagre i stora familjer an i sma. Socioekonomisk status och hdg
forvarvsintensitet har i ett projekt visat sig vara viktigt for beredvilligheten att genomfora vis-
sa nya energisparande beteenden. Om man sammanfattar de studier som refererats till ovan sa
skulle det energisnala hushallet, per person raknat, besta av manga medlemmar, men helst
inga tonaringar eller hemmafruar, ha hog forvarvsintensitet och utbildning samt ha positiva
attityder till miljofragor.

Livsstil

Livsstil ar ett komplext begrepp som anvands pa manga olika satt for att beskriva ett allmant
beteende eller for att beskriva specifika beteenden som kan skilja olika grupper at. Forskning
om hushallens livsstil &r ett relativt nytt forskningsfalt medan individers livsstilar har upp-
marksammats mer. Lindén (1994) definierar livsstil som ett meningsfullt och sammanhangan-
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de monster av varden, attityder och handlingar. Summan av individens alla handlingar utgor
saledes individens livsstil.

Manga beteenderelaterade studier under 90-talet har varit livsstilsundersokningar och det har
skett en kontinuerlig diskussion om hur livsstilsbegreppet skall definieras och vad som ingar i
detsamma. Mot slutet av 90-talet har diskussionen ocksa handlat om ifall livsstilsanalyser ar
relevanta 6ver huvudtaget vid undersokningar av energianvandning utifran energianvandarnas
perspektiv (Ketola 2000).

Ett exempel pa studier som utgatt fran livsstilsperspektivet ar en rapport fran Netherlands
Energy Research Foundation (ECN) samt Netherlands Agency for Energy and Environment
(Novem). Forfattarna vill forsoka skonja vilka konsekvenser framtida livsstilar kommer att ha
pa energianvandningen. Forfattarna anser att utvecklingen hos den framtida energianvand-
ningen och konsumtionen av elektricitet kommer att bero pa olika historiska trender och pa
vilka typer av "modeller” som man kommer att anvéanda.

Olsson (1995) undersokte om 10 olika livsstilar kunde férklara energisparande beteende. Hy-
potesen var att postmaterialistiska varderingar skulle avspegla sig i energibeteendet och att
man i den yngre aldersgruppen skulle se mer av dessa postmaterialistiska varderingar. Post-
materialistiska varderingar innebdr mera ”grona varderingar” &n en betoning av ”pengars be-
tydelse”, vilka betraktas som materialistiska, enligt Inglehart (1977, 1990). Genom denna vér-
deringsforskjutning skulle, enligt teorin, yngre méanniskor bete sig mer miljéanpassat &n den
aldre generationen. Emellertid fann Olsson 6verhuvudtaget en lag korrelation mellan de un-
dersokta livsstilarna och energisparande beteende. Hon fann ocksa att det var de unga var mer
materialistiska &n de &ldre vilket &r ett resultat tvart emot teorin om en gradvis forskjutning
mot en gronare livsstil i de yngre aldersgrupperna. Samma riktning pa generationsskillnader i
individers miljohandlingar, varav energibeteende ingick, fann dven Lindén i en understkning
om livsstilar (1996).

En engelsk undersdkning, utford i Devon 2002 (Barr, Gilg & Ford 2005), studerade ocksa hur
energisparbeteendet var relaterat till miljobeteendet. Fyra typer av energisparande utkristalli-

serade sig: "comitted environmentalists”, “mainstream environmentalists”, "occasional envi-
ronmentalists” and “non-environmentalists”.

En &ldre undersdkning dar livsstilsbegreppet dven testades som en mojlig forklaring till ener-
gisparbeteende genomférdes av Palmborg (1986). Han undersokte vilka variabler som kan
forklara energisparande beteende bland 78 hushall i smahus. Han fann att de hushall som hade
en positiv attityd till energibesparande beteende och dessutom féredrog hemcentrerade aktivi-
teter hade mer energisnalt beteende an andra hushall. Variabler relaterade till hushallsstorlek,
utbildning samt familjesammanséttning var daremot mindre relevanta for att forklara energi-
beteendet. Han fann ocksa att det energisnala beteendet styrdes av vanor i hogre grad an av
medvetenhet om vad beteendet betydde mycket for den totala energianvandningen i huset.
Detta bekraftas ocksa av Hansson (2003).

Gram-Hanssen (2003), drar slutsatsen att “relationen mellan familjerna och deras elektriska
apparater i hemmet” ar central for analysen av elférbrukningen. Man sdger samtidigt att skill-
naderna &r stora fran en familj till en annan. Familjens "normer” om hur ofta man skall byta
klader styr exempelvis hur ofta man tvattar. Samhallets tryck” pa hushallet gor att man skaf-
far exempelvis dator, dven om familjen inte har den pa énskelistan. Pa fragan om det ar peng-
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arna (apparat- resp. elpris) eller miljoargumenten som styr konsumtionen, konstaterar man att
det ”annu ar priset”.

Hallin (1988) undersokte hushallens anpassning till en forandrad energisituation i ett omrade
med smahus under mitten av 80-talet. | en senare studie (Hallin, 1992) atervande Hallin till
hushallen i detta omrade och jamfor agerandet 1990 jamfort med 1984. Han finner da att be-
teendet forandrats eftersom energisparaktiviteten fortsatt att 6ka och att hushallen utvecklat
sammansatta handlingsmonster dar bade beteende och tekniska forandringar ingar.

Danska Energistyrelsen (Energistyrelsen 1996) gor vartannat ar undersokningar av hur de
danska hushallen anvander sina hushallsapparater (tvatt, tork, ugn, TV etc.). For samtliga des-
sa apparater har beteendet stor betydelse for energiférbrukningen. Dessa undersdkningar ar
mycket detaljerade och resultaten finns redovisade i omfattande databaser. For tvattmaskiner-
na anges exempelvis hur manga ganger per vecka ett hushall tvattar 40, 60 respektive 90 gra-
der. Energiatgangen ar cirka 40% lagre om man tvattar i 40 grader jamfort med 60 grader (och
motsvarande for 90/60 grader). Energistyrelsen konstaterar att vi i framtiden kommer att tvat-
ta alltmer i 40 grader (eller darunder) varfor energikonsumtionen for tvatt kommer att sjunka.
Energiatgadngen minskar ocksa om man fyller tvattmaskinen varje gang. Har finns en sparpo-
tential pa cirka 30% anger Energistyrelsen.

Hushallens beteenden har inte sa stor betydelse for energiatgangen nar det galler kyl/frys, men
livsstilen kan daremot ha stor betydelse for hur stor kyl/frys vi koper till hushallet. Om man
har en livsstil dar inte mycket tid kan avséttas till matinkdép och matlagning, véljer man istéllet
halvfabrikat (och forvarar dessa i frysen). Det leder till ett stérre behov av frysvolym: 200-300
liter enligt Energistyrelsen (1996). Om man istéllet har en livsstil dar man anvéander farska
och ekologiska matvaror i stor utstrackning, och samtidigt har mer tid fér matlagning, har

man féljaktligen ett mindre behov av frysvolym. Om man a andra sidan odlar sina gronsaker
sjalv, kan man behdva storre frys.

Cames & Brohmann (2003) studerat konsumenternas beteenden genom att lata dem fora
energidaghok (det finns ocksa flera andra exempel pa “dagboksprojekt™ i litteraturen). Man
konstaterar att energikonsumtionen &r starkt kopplad till vanor. Man ar helt enkelt inte medve-
ten om nar man konsumerar energi eller inte. Studien, som studerat 20 hushall i tyska Baden-
Waurtenburg, tydliggor ocksa att det finns signifikanta skillnader mellan hushallens rapporte-
rade beteende (i dagbdckerna) och deras faktiska beteende.

Carlsson-Kanyama & Lindén (2002) konstaterar sammanfattningsvis att det ar svart eller nas-
tan omojligt att jamfora olika studier dar hushéllen karakteriserats efter livsstilar. Anda kan
man genom litteraturdversikten se ett monster trdda fram i energisparande beteenden samt
livsstilar. For det forsta finns det inga beldagg for att manniskor med gréna vérderingar gene-
rellt beter sig mer energisnalt &n andra. Yngre manniskor med postmaterialistiska vérderingar
beter sig inte mer energisnalt an aldre. Studierna visar daremot pa betydelsen av en allmént
frugal och "gammaldags” livsstil for utvecklandet av energisnala beteenden. En hemcentrerad
livsstil tillsammans med ett teknikintresse, praktisk kunskap, en positiv attityd till energibe-
sparingar samt goda vanor bidrar till energisnalt beteende. En ytterligare slutsats ar att energi-
snalt beteende ofta ar omedvetet och inte relaterat till vare sig miljoattityder eller ekonomisk
nodvandighet. Ytterligare en slutsats &r att den finns en grupp hushall som har en livsstil som
gor dem svarmottagliga for argument om energisparande beteende.
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Tekniska forskare och livsstilsbegreppet

Litteraturdversikten omfattar ocksa ett antal referenser dar tekniker och nationalekonomer
analyserat livsstilars koppling till energikonsumtionen. Dessa skiljer sig fran de ovan redovi-
sade arbetena som framst utforts av beteendevetare. Den storsta skillnaden &r att dessa forska-
re later livsstilsbegreppet omfatta sadant som “ar latt att kvantifiera” (latt att mata med kanda
matt). Hit hor t.ex. hushallens storlek och disponibla inkomst, priset pa energi, alder pa perso-
nerna i hushallet, om en eller bada foraldrarna forvarvsarbetar, etc. Jamfor vi med indelningen
ovan, i olika forklaringsmodeller (hushallstyp, livsstil, generation, genus och kultur) ar alltsa
inte den tillamplig har. Dessa forskare for samman alla dessa forklaringsmodeller under be-
greppet livsstil”.

Icke desto mindre ar denna forskning ocksa intressant. | manga stycken visar den pa liknade
resultat som angivits ovan. | vissa fall ger den kompletterande resultat. Som exempel kan,
trots att det ar en gammal referens, ndmnas Lundstréms (1986) studie av relationen mellan
inkomst och energiférbrukning. Den visar tydligt att korrelation mellan elanvandning i hus-
hallet och inkomstnivan ar mycket svag.

Generation

Generationshypotesen formulerades av Mannheim redan i mitten av 1900-talet. Han menade
att de varderingar, attityder och beteenden man tillagnar sin som barn och under unga ar fun-
gerar som referenspunkt och jamforelsenorm for attityder och beteenden &ven senare i livet.
Att véxa upp i ett fattigt samhélle innebé&r att man sannolikt &ven under andra ekonomiska
betingelser har en mera aterhallsam konsumtion &n den som vuxit upp mera gynnsamma eko-
nomiska betingelser. Detta bekréftas av Gram-Hanssen (2003) dar man bl.a. anger att &ldre
personer med arbetarbakgrund, som vuxit upp under sparsamma forhallanden, & mindre
energislésande an andra.

Det finns nagra fa studier dar man anvander generationshypotesen som teoretisk modell. En
sadan undersdkning gor en jamforelse mellan trettiotalister, fyrtiotalister, femtiotalister nar
det géller deras bostadsval och bostadsyta (Lindén, 1994). Det visade sig att for varje genera-
tion innehdll bostaden ett ytterligare rum. Trettiotalisterna hade de minsta bostaderna. Resul-
taten gick i samma riktning oavsett om man bodde i eget smahus, bostadsrattslagenhet eller
hyresrattsldgenhet. Detta kan antas ha betydelse for energikonsumtion, &ven om det inte stu-
derades i denna undersokning. Néar det galler miljobeteende kan man visa pa samma typ av
resultat, dvs. ju aldre generation desto hogre miljéhandlindsindex hade man (Lindén, 1996). |
detta index ingick energibeteende i skalan. Generationer &r emellertid svara att definiera i
empiriska undersokningar, varfor man oftare anvander sig av aldersgrupper i analyser. Inom
HEL-projektet (Nutek, 1994a) medforde kategoriseringen i olika hushallstyper att man kunde
fora en diskussion om skillnader mellan generationer dven om inte detta var malsattningen
med projektet.

Olsson (1995) undersokte energisparbeteenden bland cirka 800 hushall i hela Sverige med
avsikten att kartlagga livsstilens betydelse. Hon fann, som namnts ovan, inga starka samband
mellan dessa faktorer och konstaterar i sin slutsats att energisparbeteendet istéllet skulle kun-
na forklaras genom en kohorteffekt dar de aldsta beter sig mer energisnalt &n de yngre, men
av helt andra skal an att de har nagra speciella varderingar angaende vare sig miljo, energi,
materialism eller postmaterialism. Istéllet har ”de &ldre helt enkelt tidigt lart sig vara mer
sparsamma bade med miljo och energi och detta visar pa hur viktigt det & med de vardagsva-
nor vi lar oss, bade som barn och senare i livet” (Olsson, 1995). Melasniemi-Uutela (1994)

13



konstaterar att en del av de yngre manniskorna i hennes studie av 50 hushall i smahus duscha-
de varje dag och ofta lange. Detta skall jamféras med mot att medlemmarna i en tredjedel av
hushallen i hennes studie inte duschade varje dag.

Sammanfattningsvis, menar Carlsson-Kanyama & Lindén (2002), finns det fa uppgifter om
faktiska skillnader i energibeteenden mellan individer och hushall i olika generationer. Samti-
digt kan man med de fa resultaten och tolkningar kring aldersskillnader pasta att generations-
faktorn sannolikt har mycket stor betydelse for bade varderingar och konsumtionsbeteenden
inte minst nar det géller energi. Detta borde vara mycket intressant med hansyn till framtida
energianvandningen och mojligheter att minska eller begransa denna. Om kommande genera-
tioner inte for med sig "gammaldags” vanor kan man inte rékna med att en "automatisk” re-
glering av det energirelaterade beteendet intréffar. Istéllet hdnvisas man till styrmedel som
information, ekonomiska incitament for att fraimja energibeteenden.

Genus

Relativt fa studier tar upp konsskillnader och beteenderelaterade energivanor som en huvud-
fragestallning skriver Carlsson-Kanyama & Lindén (2002), men eftersom uppgift om kon
alltid finns med i undersokningar som bygger pa intervjuer eller enkatsvar kan man finna re-
sultat som belyser skillnader i beteenden mellan mén och kvinnor. Allmént sett &r kvinnor
ofta mer oroade éver miljoproblemen och visar hogre miljomedvetenhet &n mén. Kvinnor
genomfdr dessutom flera och oftare ”miljohandlingar” &n méan (Lindén, 1994).

Nér det géller energirelaterade beteenden fann Vattenfall (1991) att det var vanligare att kvin-
nor i smahus duschade dagligen an man. 41 procent av kvinnorna duschade dagligen, medan
endast 28 procent av mannen gjorde sammalunda. Man duschade dessutom kortare tid an
kvinnor, enligt samma undersokning, varfor mannens duschvanor kan anses mer energisnala.

Olsson (1995) fann att kvinnor utférde mer energisparbeteenden dan man i en undersékning av
cirka 800 hushall i hela Sverige. Bland de beteenden som undersoktes fanns benagenheten att
slacka i tomma rum, att sanka temperaturen pa natten samt att inte tvatta med halvtom ma-
skin. Samma resultat aterfanns dock inte i en undersokning bland 600 Stockholmshushall i
flerfamiljshus gjord ar 2001 Carlsson-Kanyama & Bostrom-Carlsson (2001). Dér fanns inga
signifikanta skillnader mellan kénen nér det fragades om hur pass vanligt det var att man
slackte lamporna i rum som inte anvands. | Stockholmsundersékningen ingick nastan uteslu-
tande hushall som bor i lagenheter i flerbostadshus, medan Olssons undersékning &ven inne-
haller hushall i smahus. Allmant sett ar hushall i flerbostadshus mindre benagna att hushalla
med resurser, som betalas via manadsavgifter, exempelvis, varmereglerande atgarder eller
vattenbesparingsatgarder. For hushall i smahus syns den egna forbrukningen direkt pa rak-
ningen, vilket ocksa leder till hdgre grad av resurshushallning.

Kultur

Forklaringsmodeller sdsom livsstil och konsumtion har nastan helt tagit Gver den tidigare mer
psykologiskt etiketterade debatten rérande attityder och forandring av attityder. Att bygga
kvantitativa modeller rérande sammanhangande kulturella och symboliska former i det socia-
la livet har visat sig var mycket svart, och att lanka dessa till trender ar &nnu svarare enligt
Banks (1999). | Wilhite et al, (1996) har man jamfort hur hushall i Japan och Norge skiljer sig
angaende energianvandning for uppvarmning, belysning och tvatt, disk och bad. I Japan &r det
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vanligt att man bara varmer det rum man vistas i medan man i Norge varmer och belyser alla
rum samtidigt for att skapa en mysig atmosfar.

En empirisk undersokning gjord i England studerar faktorer som kan forklara variationer av
konsumtionsnivaer i anvandandet av belysningsenergi mellan olika hushall (Palmer 1997).
Granskningen ar baserad pa en komparativ analys av tva liknande projekt som genomforts i
Storbritannien. Rapporten visar att det finns stora olikheter i bade kvantitet och kvalitet av
belysning i hemmen. Palmer belyser att et finns en stark och tydlig kulturell signifikans, vilket
innebar att det satt man anvander belysning pa kan skilja mellan olika lander, dessutom mel-
lan olika regioner inom samma land.

Energibesparingar genom beteendefdorandringar

Carlsson-Kanyama & Lindén (2002) redovisar ett antal studier dar potentialen for att uppna
energibesparingar genom beteendeférandringar lyfts fram (Wilhite & Vareide, 1986, Palm-
borg, 1986, Nutek, 1994, Glaumann, 1996, Schipper at al, 1989). Nedan refereras nagra av

dessa studier dar man pa kvantifierat beteendets betydelse jamfort med teknikpaketets bety-
delse for energianvandningen.

Palmborg (1986) konstaterade att hogforbrukande hushall kan anvanda dubbelt s& mycket el
som lagforbrukande hushall trots att husen tekniskt sett ar identiska. Han konstaterar att en
tredjedel av elanvandningen ar beteendestyrd och uppskattar den realistiska potentialen for
energibesparingar genom beteendeférandringar till 10 procent av den totala elanvéndningen.

Nutek (1994a) papekar i sina slutsatser fran en studie av potentialen for att spara energi ge-
nom byte till mer energieffektiva apparater, att det aven finns en stor potential for att uppna
effektivare energianvandning genom att paverka manniskors beteende. Som exempel pa detta
tar man duschvanor samt vanan att skélja disk innan den stélls in i maskinen.

Det véaxande intresset for informationsprogram rérande energieffektivisering i Storbritannien
ar nagot som ocksa problematiserats (Darby 1999). Empiriska studier har gjorts i hushall dar
medlemmarna sjélva har mojlighet att 1asa av sina egna matare. Undersdkningen visar att de
som dr mest mottagliga for information &ar de (las anvandare) som sjélva har tagit initiativet
och sokt rad. Dessutom framgar det att de program som fokuseras till manniskors levnads-
situation dar mer framgangsrika an de som enbart grundar sig pa energieffektivisering med stod
av forskning. Anvandarna behdver uppbackning istéllet for hjalp. Mojligheten att sjalv lasa av
mataren har visat sig vara en god besparingsatgérd (se d&ven Mansouris och Newboroughs
studie 1999).

Shanahan och Jonsson (1995) skriver att man vid maskintvatt kan uppna 25 procents effekti-
visering genom att fylla maskinerna och tvétta vid lagre temperatur. Detta skall jamforas med
sparpotentialen som kan uppnas genom att byta till en effektivare maskin, ca en tredjedel.

Glaumann (1996) undersokte mojligheterna att, i teorin, spara el i ett nybyggt elvarmt smahus
pa 150 m2 dar bade potentialen for andrade beteenden och tillgangliga energieffektiva pro-
dukter utnyttjades. Man konstaterade att battre byggnadsskal och varmeatervinning gav 25
procent l&gre energianvandning, effektivare elapparater ytterligare 10 procent och sparbeteen-
de 10 procent, dvs. sammanlagt 45 procent. Det minsta elbehovet som beréknades vara moj-
ligt for den undersokta hustypen "utan uppoffringar av bekvamlighet” undersoktes ocksa.
Man fann darvid att det gick att uppna en elbesparing pa 70 procent om elspisen byttes mot
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gasspis, om man nastan enbart anvander lagenergilampor, om uppvarmnings- och ventila-
tionssystemet dimensionerades for basta mojliga sjalvcirkulation och om man tillampade ett
energimedvetet beteende (Glaumann, 1996).

Mullaly (1999) var liksom vi &r intresserad av att finna studier 6ver hur mycket beteendet
paverkar energianvandningen i hemmet men fann endast tva studier om detta. Den ena var
gjord i USA under forsta hélften av 1970-talet bland ca 200 hushall i smahus (Sonderegger,
1978). Dar fann man att 18 % av variationen i uppvarmningsenergianvandningen berodde pa
beteendet. | den andra studien, gjord i Nederlanderna i mitten av 1970-talet bland 145 smahus,
kom man fram till att 26 % av variationen i uppvarmningsenergi berodde pa beteendet (Ver-
hallen och van Raaij, 1981). Mullaly (1999) skriver att hon inte fann fler studier trots en om-
fattande litteratursokning. Detta tyder med storsannolikhet pa att studier som belyser dessa
forhallanden ar fa, aven internationellt.

Sammanfattningsvis finns det alltsa en rad studier dar man lyft fram majligheten att spara
energi i bostader genom andrade beteenden och vanor. Man visar att detta kan bidra med
ibland lika stor potential som forbattrad teknik. Samtidigt visar studierna att beteenden kan
skilja sig mycket at mellan olika hushall.

Kan hushallens beteende paverkas?

Manga studier och rapporter som gjorts rérande energianvandning under 90-talet har handlat,
menar Carlsson-Kanyama & Lindén (2002), om hur man skall na ut till anvandarna med in-
formation om energieffektivisering. Hur skall man kunna befésta idéer och energieffektiva
beteenden till nagot stadigvarande? Hur skall man bast utforma informationsprogram for
energieffektivitet? Christine Egan (1999), fran the American Council for an Energy-Efficient
Economy, refererar till sammanfattande studier frdn USA i amnet nar hon i sin studie vill visa
pa hur energianvandningen bast formedlas till hushallen. Hon anser att komparativ energiin-
formation motiverar konsumenter (som hon vill kalla energianvandare) till att bry sig och ta
till sig kunskap om effektivisering och darefter ocksa vidta sparatgarder. Férdelen med kom-
parativ information ar att den tillater analys av ndgon annans energianvandning utanfor det
begrdnsade egna hemmet. Darmed kan man identifiera avvikelser i den enskildes “normala”
energianvandning.

Ett satt att forska kring beteende ar att kartlagga och forklara samtidigt som forskaren sjalv i
sa liten utstrackning som majligt forsoker paverka undersokningsobjekten. Alla de studier
som refererats till ovan har haft detta som utgangspunkt, atminstone i en inledande fas. Ett
annat forhallningssétt ar att med vetenskapliga metoder aktivt forsoka paverka manniskors
beteende genom interventionsstudier. Inom miljéomradet har ett antal forsok till beteendepa-
verkan genomforts i syfte att undersoka hushallens resursanvandning kan minska. Vi refererar
nedan nagra studier som berdr hushallens energibeteenden i hemmen.

Palmborgs (1986) undersdkning, dar man kom fram till att det fanns en potential fér energibe-
sparingar pa 10 procent av den totala elanvandningen genom foérandringar av vanor, kom att
utgdra underlag for en brett upplagd interventionsstudie genomford inom Vattenfalls projekt
Uppdrag 2000. I en interventionsstudie, Nya Energivanor (Vattenfall 1991), ville man under-
soka om man genom information till hushall kunde realisera denna potential. Unders6kningen
omfattade 350 hushall i villor varmda med direktel och byggda efter 1965 i hela Sverige.
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Projektets hypotes var att hushallen behover tillracklig kunskap, incitament till hushallning
samt kontrollmojligheter for att andra vanor (Vattenfall, 1991). Man ansag att energikunska-
pen generellt hos hushall ofta ar otillracklig varfor projektet fokuserade pa att tillhandahalla
information genom méten, tryckt information och personliga besok.

Av de hushall som ingick i forsoket sparade drygt 79 procent energi. Den genomsnittliga be-
sparingen var 3,1 procent (Widegren-Dafgard, 1991). Man konstaterade ocksa att dver hélften
av hushallen i projektet "nastan” nadde malet pa 10 procents besparing. Man hade med infor-
mationsatgarderna "véckt” hushallen och forsett dem 6kad kunskap. Samtliga dessa resultat ar
preliminara och det ar oklart om nagon slutredovisning gjordes enligt vad vi fatt fram vid kon-
takter med Vattenfall (2002). (De langsiktiga effekterna av interventionsforsoket undersoktes
heller inte). Projektet Nya Energivanor ar genom sin breda upplaggning unikt. Det &r verkli-
gen synd, sager Carlsson-Kanyama & Lindén (2002), att resultaten troligen aldrig slutrappor-
terades och att de langsiktiga effekterna inte utvarderades.

Hansson (2003) diskuterar utforligt kring tre styrande faktorer for att paverka energibeslut:

1. Den fysiska omgivning som samhallet skapat.

2. Den sociala organisationen och den sociala miljon.

3. Individens mentala vérld.

Till den fysiska omgivningen (forsta faktorn) raknar Hansson bl.a. vara bostader. | den andra
faktorn inkluderar han bl.a. familjebildning och livsstilar. I den tredje faktorn personliga erfa-
renheter, dér vanor spelar en stor roll for det energirelaterade beteendet. Férandringar i ener-
giefterfragan har ofta sin grund i att "konsumenter” andrar vanor eller lagger sig till med nya.
Att paverka konsumenternas energibeteende innebér att man vill fa dem att andra vanor. Hur
man paverkar nagon till att dndra en vana har studerats utforligt. Information &r inte 16sning-
en. Det viktiga &r i stéllet att inse att det inte handlar om en atgard, utan om en foljd av menta-
la processer som maste komma i ratt ordning. Grovt talat kan man séga att det forst handlar
om att skapa en vackarklocka, det vill siga att fa nagon att inse att en férandring behdvs, se-
dan att fa denne att medvetet och pa ett rationellt sétt valja en annan strategi, och sist att stabi-
lisera denna till en ny vana. Sékert géller motsvarande fér implementering av forandringar
aven i foretag och organisationer.

Framtida energianvandning och hushallens beteende

Allmant sett & manga energiframtidsstudier tekniska/ekonomiska till sin karaktar. Det inne-
bar att det framst &r teknisk utveckling och ekonomiska styrmedel som beaktas, vare sig man
gor prognoser eller framtidsbilder 6ver energianvandningen. (Carlsson-Kanyama & Lindén,

2002)

Information ar dock ett komplicerat styrmedel dar konsumentens fortroende for budskapet ar
nara forknippat med vem som star for informationen och pa vilket satt den ar sammanlankad
med andra styrmedel.

Sammanfattningsvis, skriver Carlsson-Kanyama, A. & Lindén, A-L. (2002), ger en genom-
lasning av energiframtidsstudierna en bild av vilka som skriver eller bidrar till sddana studier
och vilken bakgrund de har. Framtidsstudierna skrivs oftast av forskare fran tekniska eller
ekonomiska discipliner och pafallande ofta av man. Detta medan en stor del av de studier som
gjorts om hushallens nuvarande energibeteende genomforts av beteendevetare, varav manga
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ar kvinnor. Det kan tyckas markligt, da kunskap om dagens situation borde vara viktig for
framtida skattningar.

Hansson (2003) konstaterar pa detta “tema” att det finns gott om tekniska och beslutsteoretis-
ka analyser av rationellt handlande under energispecifika forhallanden. Det som samhallsve-
tenskapen bast kan komplettera med &ar synpunkter pa andra typer av beslut, de som har ener-
girelevans men styrs av andra faktorer an rationella beslut, ofta sddana dar man inte ens &r
medveten om energiaspekten.

Beteende i policydokument om hushallens energianpass-
ning

Carlsson-Kanyama & Lindén (2002) har ocksa studerat policyinriktade dokument som ger rad
till olika aktorer om bl.a. energieffektiviseringar for att se i vad man information om beteen-
dets paverkan pa energianvandningen slagit igenom i sadana skrifter. Nutek (artal okant) skri-
ver de, ger i Sparboken hushallen tips som "vill visa pa hur du kan spara pa el utan att andra
dina vanor och utan att inskranka pa den bekvamlighet du vant dig vid”. Hushallen far rad om
hur de kan vélja energisnala apparater och darmed spara pengar. Om det saknas tips pa ener-
gisnala beteenden i denna skrift finns det desto fler i Nutek (1996) Eleffektiv disk, tvatt, kyl,
frys och DESS (2000) Slack ljuset efter Dig!. Har innehaller samtliga tips ocksa beteenderela-
terade rekommendationer, sasom tvatta med full maskin eller satt lock pa kastrullen. Vad man
kan sakna ar konkreta beskrivningar av hur mycket energi dessa beteenden kan spara in.

Sammanfattningsvis finner de att inte heller i policydokument har man i nagon storre ut-
strackning tagit intryck av den kunskap som finns om hushallens energibeteende. Samtidigt
aterstar det atskilliga kunskapsluckor om hushallens livsstil och beteende for att fa ett fullgott
underlag for bedomningar av energieffektivisering totalt sett.

Policydokument har ibland ocksa karaktaren av kampanjer for t.ex. energisparande. Vid en
snabb sokning pa Internet finner vi sadana saval i Sverige som i Danmark. DESS, som dr ett
statligt finansierat projekt, har namnts ovan. Det finns ocksa lokala kampanjer sasom ”Stoppa
onddan!” ett samarbetsprojekt for att minska energianvandning pa arbetsplatserna i Uppsala
kommun. | Danmark, dar man ar mer aktiv an i Sverige nar det géller paverkan pa hushallens
energibeteenden, finns flera pagaende kampanjer. Vi vill sérskilt lyfta fram en kampanj som
har stor aktualitet dven i Sverige idag namligen Elsparefondens ”Standbykampanj”.
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