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Hur kommunicerar nétbolagen med
kunderna nar ny teknik ska inféras?
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Senast den 1 juli 2009 =
ska alla elkunder

fa sina elmatare
avldsta minst en
gang i manaden.

NIYA PRYLAR
nya vanor

hur anvénds prylarna ech
hur féréndras anvéndning-
en over tid?
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NU AR VI IGANG!

Efter en lang period av planering for
aft f& ihop projekiportfélien i den nya
etappen s& ar vi nu anfligen igéng
med verksamheten. Fyra spannande
omréden har definierats:
* AMR - figrraviasta elmatare
och visualisering
* Energirelaterade beslutssituationer
e Elanvandning i vardagen
e Energirelaterad information och
kommunikation
Vi har en hel del spannande resultat
aft se fram emot, resultat som férhopp-
ningsvis kommer fill nytta i det dagliga
arbetet inom féretag, myndighefer och
organisationer. Dessa kommer bland

annat aff presenteras i nyhefsbrevet
som kommer tvé& génger per &, vid
olika typer av seminarier och p&
programmets hemsida. Sajten som &r
under standig utveckling har fér dvrigt
nyligen f&it en uppfréschning. S& gor
gara eft besok!

Mitt i gladjen éver alla spénnande
projekt som har sfartat finns dock
en sorg over aft en av programmets
forskare, Anna Green vid Linkdpings
universitet, tyvarr har avlidit.

Monika Adsten, Elforsk
Programledare fér ELAN

monika.adsten@elforsk.se

Mycket har klarmnat

Thore Sahlin

Den efablerade forskningen kring en
effektiv elanvéndning har oftast foku-
serat p& teknik och utrusiing. Mindre
kraft har agnats &t det som handlar
om hur véra beteenden och sattet aft
anvanda véra apparater styr elan-
vandningen.

Det konstaterar ELAN-programmets
ordférande Thore Sahlin, som glader
sig dver aft energifrégorna nu bérjar
ses i ett bredare perspektiv.

— Det ér ju valdigt l&tt att fro aff
man kan |ésa alla problem i varlden
med tekniska l&sningar, men livet ar
ju ine s& enkeltl. Man méste kunna se
helheten, och det &r det som ar ELAN-
programmets styrka: Vi snévar inte in
problematiken eller fragstaliningarna
utan ser dem i eft varveteskapligt
perspekiiv: Bade beteendevetenskap
och teknik ska samsas och dra nytta
av varandra s& aft vi kan finna olika
vagar aft paverka ménniskors beteen-
den.

Fokus har hela tiden varit att eto-
blera forskning i gréinslandet mellan
teknik och manniskors anvéndning av
tekniken, framhéller Thore Sahlin, som

tycker aft programmet har lyckats val i
dessa féresatser.

— Vi férsdker hela tiden géra land-
vinningar. Och projekten blir infressan-
fare och infressantare, Gven genom
feknisk utveckling. Ta fill exempel pro-
jektet dar man testar hur en kabel kan
markera hur mycket el som férbrukas
genom aff man visualiserar energiflé-
det med olika intensiteter av blaft ljus.
Grundtanken ar att, med hjglp av det
som redan finns tillgangligt, léra sig
forst& hur individer, grupper av indivi-
der och familier reagerar.

Mycket har klarnat under de har
&ren som programmet har funnis,
framhaller Thore Sahlin. Men mycket
&ferstar att belysa och klargéra vidare
s& aff vi kan & en battre forstaelse for
vilka mekanismer och beteenden som
ligger bakom vér elférbrukning.

— Jag fror att fér att lyckas med att
anvanda energi férnuftigare maste ut-
veckling ske p& alla omréden: Teknik,
betende, kommunikation, styrmedel
osv. Och dé& behdvs kunskap, vilket
ELAN kan bidra med.



KOMMUNIKATION KRING ENERGI OCH VARDAGSFRAGOR

Inger Lindstedt

NY TEKNIK skapar térvantan

Hur kommunicerar natbolagen med kunderna nér ny teknik ska inféras?
Och hur tar kunderna till sig den information de far i samband med teknikskiften
- foérstar man den éverhuvudtaget?

Dessa angeldgna fragor sdker svar
i projekfet "Kommunikation kring
energi och vardagsfragor” Mer
konkret handlar det om att under-
soka vilka argument som energi-
bolagen anvénder fér aft motivera
inférandet av ny matteknik och hur
informationen kring métarbytena
férmedlas, fill exempel vilken nytta
som lyfts fram.

— Ny teknik skapar alltid fér
vantan, konstaterar projekiledaren
Inger Lindstedt som till vardags ar

verksam vid Malmé hogskolas omré-

de Konst, kultur och kommunikation.
— Det innebér att kunderna
kommer att fréga efter och férvénta
sig viss information och nytta av
de nya matsystemen. Vad vi ska ta
reda pd& ar hur denna férvantan ser
ut och hur energibolagen beméter
den. Vi ska ocksd underscka vilka
kanaler som anvands fér att kommu-
nicera med kunderna, séger Inger
Lindstedt, som menar att det inte ar
givet att alla nétbolag ar helt klara
over vilket eller vilka budskap de vill
férmedla i samband med den stora
métreformen.

Budskap pa flera nivaer

— Jag fror att budskapen méjligen
kan ligga pé flera nivéer. Nér det
gdller kommunikation kring el och
energi finns det manga olika akiérer,
allt frén samhallet till det enskilda
energibolaget. Vi vet ocks& frén
tidigare forskning att huvuddelen av
kommunikationen kring produkter
som bolagen fillhandahéller idag
sker utifran foretagens perspektiv,
det vill saga et inifranperspekfiv, i
stallet for aff utgd fran hushallens/
kundens behov. En viktig fréga att f&
klarhet i ar ocksd huruvida kunderna
férstér den information som ges fill
dem, sager Inger Lindstedt.

Syftet med forskningsprojektet &r
séledes att underscka kommunikatio-
nen kring elmatarna, bé&de ur fére-
tagens perspektiv och ur kundernas
perspektiv. Mélet &r att férsté mén-
niskors behov och &nskemal kring
information och kunskap och hur
defta kan omsdttas ill batire kom-
munikation mellan energiféretag och
kundera. Och d& inte bara utifrén
aft métare installeras utan ufifrén
kundernas fotala behov och férvént-

ningar nar det gdaller energifrégor,
framhaller Inger Lindstedt.

Nytt kunskapsmaterial

Nar denna mélsatining &r uppfylld
ska @ven ett kunskapsmaterial tas
fram inom projekfet. Det ska ske
med stod dels frén resultaten frén
forskningsprojektet, dels frén re-
sultaten frén de andra projekfen
inom ELAN-programmet. Materialet
ska vara enkelt, valskrivet, lasar-
vanligt, begripligt och bygga pé
bade bild och text. Det ska framfér
allt behandla de saker som hushal-
len tycker ar viktiga och som vackt
frégor och funderingar.

— Det ska ockséd innehélla fragor
som forskningen och experter vet
ger sforst effekt nér det galler aff
hushalla med energi. Det handlar
séledes inte bara om att ge hushal-
len vad de vill ha utan lika mycket
om vad de behéver, menar Inger

Lindstedt.

Forskningsomrédet Kommunikation kring energi

och vardagsfragor bestér av tre projekt varav tvé
behandlar kommunikationen kring elmétarna. Projektet
Kunskapsmaterial om el och energi innebér framtagandet
av eft informationsmaterial med stéd och utgéingspunkt i
forskningsresultaten. Projektet ska pagd frén januari 2007
fill och med juni 2009.

www.elanprogram.nu



ENERGIRELATERADE INVESTERINGSBESLUT OCH STYRANDE FAKTORER

Anncrlisa Lindén

Vem koper vad och varfor?

Vad och vilka faktorer &r
styrande nar ett hushall
ska investera i ny eldriven
teknik, som till exempel ett
nytt uppvdrmningssystem
eller nya vitvaror? Och hur
skiljer sig de olika hushal-
lens preferenser at nar det
gdller valet av utrustning/
apparatur?

— Man kan konstatera att det
finns en hel del forskning kring
befeende-beslut och beteendefér-
andringar i ollménhet, men att kun-
skapen om vilka képbeslut som styr
valet av teknisk utrustning i bosfaden
ar mycket begransad. Det sager
sociologiprofessorn Annarlisa Lindén
vid Lunds universitet som ska leda et
av ELAN-programmen med syfte aft
narmare undersoka hushéllens eltek-
nikkonsumtion och dess drivkrafter.

Vad som ar kant ér att bade
brukarvanor och investeringsvanor
ser annorlunda ut i olika generatio-
ner, vilket kanske infe ar s& markligt.
De som sjdlva fillhér en éldre gene-
ration eller sett sina far- eller morfér
aldrar g& omkring och sléacka lyset i
rum dér ingen vistas, vet att man var
mer sparsam med sin elférbrukning
forr i fiden. Aven kén, alder, inkomst

med mera styr ens befeende som
elkonsument. Till defta ska laggas
s& kallade férvarvade faktorer, det
vill saga den kunskap man pé olika
sait skaffat sig som underlag fér sina
varderingar och atfityder, konstaterar
Anncrlisa Lindén.

Men hur dessa fakiorer i defal]
styr elkonsumenternas beteende &r
alltsa delvis haljt i dunkel, i synner-
het nar det galler hushallens inves-
feringsvanor. S& ett dvergripande
syfte med det akivella programmet
ar att undersoka de tillskrivna- och
férvarvade fakiorerna och hur dessa
paverkar hushallens beslutsprocesser
vid kép av ny eller kompletterande

energidriven feknik. Detta &ven avse-

ende uppvérmningssystem, som ndr
de byts ut eller konverteras staller
innehavaren infér en rad beslut
rérande, feknik, avskrivningstid,
energikostnader och underhall med
mera, betonar Anna-lisa Lindén.

— Infér sédana langsikliga inves-
feringar behéver man ju ill exempel
fundera kring hur lénge man ténker
bo kvar i sin bostad, den vérde-
stegring som olika typer av teknik
kan ge vid eventuell férsalining eller
vilka andra komplefterande &tgarder
som skulle kunna vaxla upp férsdlj-
ningsvardet. Betydelsefullt r ocksa

V1AV

Hushallens konsumtion av eldriven teknik.
De kommer att p&gé fram fill slutet av 2008.

Forskningsomrédet Energirelaterade
investeringsbeslut och styrande faktorer
omfattar projekten Energikonsumtion
och képbeslut — Styrande faktorer samt

vilka incitament i form av férménliga
lan eller subventioner som kan géra
nyinvesteringen extra attrakfiv.

Hur denna beslutsprocess ser ut
mera i detalj kommer aft studeras
genom bland annat infervjuer och
observationer av hushdlls agerande.
Forhoppningen ér att skad kunskap
om hur hushéllen resonerar i besluts-
situationer rérande inkdp av ener-
gidriven teknik ska ge myndigheter
och energiféretag underlag fér
rikiad information fill tydligt definie-
rade mé&lgrupper.

Nar det gdller frégan om vilken
fyp av ufrustning som féredras av
vem, det vill saga hur olika konsu-
mentgruppers elberoende varukon-
sumtion ser ut, s& kommer Gven den
aft undersckas ingdende.

— Att battre forsté olika kundgrup-
pers beteenden, behov och anvand-
ningsmonster ar fill nytta b&de fér
myndighefer och energiféretag och
projektet kommer att bidra i defta,
sager Annarlisa Lindén.

Malsatiningen @r att projektet ska
leda till skad kunskap om vilka som
koper vissa typer av apparater och
delvis pd vilka grunder kdpbesluten
fattas. Med hjalp av en sddan fér-
stéelse kan sedan information om
fill exempel energisparande anpas-
sas efter olika m&lgrupper. Sé&dan
information kan bade anvandas av
hushallen sjélva, via Energimyndig-
heten och energirddgivare, men
den kan ocks& komma fill nytta inom
handeln, vid férsalining och mark-
nadsféring av produkter med mera,
menar Annarlisa Lindén.



AMR - FJARRAVLASTA ELMATARE OCH VISUALISERING AV ELANVANDNINGEN

Anders Géransson

Automatiska MATINSAMLINGSSYSTEM

oppnar for nya mojligheter

— men hur ska matvérdena presenterase

Senast den 1 juli 2009 ska
alla elkunder fa sina el-
matare avldsta minst en
gang i manaden. For kun-
derna innebdr detta att de
kommer att fa elrakningar
som baserar sig pa den
verkliga elférbrukningen
och inte pa en uppskat-

tad konsumtion som idag.
Méanga elnatsbolag kommer
dartill att satsa pa mdétin-
samlingssystem som klarar
timvis avl@sning vilket
innebdr ytterligare méjlighe-
ter och fordelar.

Mot bakgrund av detta har v projekt
inom ELAN inletts. Det ena, AMR-
fimmétning, vill pavisa vardet av fim-
matning och timvarden. Medan det
andra projektet, AMR~isualisering,
kommer att undersodka hur elférbruk-
ningen och elkosinaden p& basta satt

kan redovisas fér kunderna.

— Det handlar om att géra elan-
véndningen synlig fér kunderna. Det
vill séga att ge en aterkoppling fill hur
deras elanvandning ser ut och dértill
ta vara pd de majligheter som fim-
mdtning ger nar det gdller att synlig-
gora den verkliga elkostnaden. Det
sisinémnda fér att bland annat kunna
paverka efterfrdgan pd effekt, sager
projekiledaren Anders Géransson.

Market Design

AMRAimmaéining gors i samverkan
med forskningsprogrammet Market
Design, som undersoker elmarkna-
dens funktionssatt och som bland
annat studerar prissignalers betydelse
for elférbrukningen.

Timméaming kommer aft belysas i

tvé& delprojekt. Det ena syftar till aft
allmant pévisa férdelar med aft ut-
nyttja timvarden, dar ELAN resurser
anvands fér aft belysa informationen

fill kunden och dennes forstéelse

fér nya priskonstruktioner. Projektet
kommer Gven att kartldgga det tek-
niska laget i pégdende utbyggnad
av métsystem i landet och ta upp
samspelet mellan eltariff och nattariff
med mera. Meningen dr att rap-
porteringen ska utmynna i férslag fill
branschstandard betraffande hante-
ring av timvarden. Det andra projek-
fet kommer att préva affdrsmodeller
och kundkommunikation i en férsoks-
verksamhet.

Battre askadliggérande av
elférbrukningen

Nar det galler omrédet visualisering
s& handlar det sammanfatiningsvis
om olika satt aft &skadliggéra kun-
dernas elférbrukning for att darige-
nom hiélpa dem fill en effekfivare
anvandning. U’rgéngspunkten ar att
aterkopplingen bér vara snabbt upp-
daterad och latt tillganglig, och att el-

ning, AMR-visualisering

V1AV

Féljande projekt ingar i de bada
forskningsomradena AMR-timmdit-

mentbeteende, i form av energief-
fekfivisering, genom aft anvénda

mobiltelefonen som verktyg. | pro-
jektet ska inferakfiv information om

Visudlisering av elanvéndning i
flerbostadshus (Genomférs i sam-
verkan med Energimyndigheten)
Syftet med projektet &r att utveckla
webbaserade statistiktjanster,
grafisk presentation fér fakturering
och utvecklad visualisering i en
funktionell tr&dlés display. Dartill
genomférs en empirisk studie avse-
ende kunders upplevelser av s&dan
utrustning.

Visual Wattch — elstatus i mobilen
Projektet syftar fill att analysera
mdjligheterna aft éndra konsu-

den egna elstatusen, baserad pa
figrraviésning, kommuniceras via
mobilen. Ett antal designkoncept
kommer att utvecklas i samarbete
med eff urval av anvéndare.

Info via digitala kanaler och dess
potential att féréndra elanvénd-
ningsmonster

Projekfet ska undersdka vilken
potential att féréndra elanvand-
ningsmonster som finns i att privata
kunder i olika typer av bostader far
battre insyn i och férstelse av sin
energianvéndning.

Att presentera forbrukning grafiskt
- den samlade kunskapen

Arbetet syftar fill aft sammanstélla
den omfattande kunskap som redan
finns om hur grafisk information om
férbrukning pa rékningar med mera
bér utformas for att férst&s och upp-
fattas positivt av kunderna. (Enligt
energidirektivet blir grafisk férbruk-
ningsinfo p& elrékningen snart obli-
gatorisk|

Timmdtningens nytta — mot en ny
branschstandard (Utredningsprojekt
tillsammans med Market Design)
Projekfet skall kartldgga méjlighe-
terna aff skapa en standard fér hur
och ndr timvérden skall finnas fill-
gangliga och anvéndas.




branschen alltmer utnyttjar de kanaler
som kunden &r van vid aft anvénda,
som fill exempel mobiltelefon, Internet
och digital-TV.

— En annan vikfig informationska-
nal &r férstas Gven den vanliga elrék-
ningen, och ndgra av delprojekfen
behandlar hur grafisk information har
anvants hittills, och hur den pd basta
satt bor utvecklas fér att férstés och
upplattas positivt av kunderna, sager
Anders Géransson.

Slutredovisning av timmatnings-
projekten kommer att ske redan fére
sommaren fér aft pd s& saft kunna ge
vardefull information fill de nétbolag
som dnnu inte har installerat nya
mdatinsamlingssystem.

ELANVANDNINGEN | VARDAGEN

Fiarravlasta matare skapar
mojligheter fér bade kunder
och nétbolag. Men hur ska
dessa majligheter tas fill vara
pa basta satte

Obs. personerna pé bilden har
inget med artiklen att géra.

Kajsa Ellegérd

Nya prylar NYA VANOR

Mobiltelefoner, datorer, plas-
maské&rmar, mp3-spelare
med mera, med mera. Det
kommer sténdigt ny kommu-
nikationsutrustning och en
hel del far s& smaningom en
given plats i vara hem. Men
hur anvénds prylarna och
hur férandras anvéndningen
over tid? Det ar en av frage-
stéllningarna i forsknings-
omradet Elanvéndning

i vardagen.

— Nar det géller fragan om hur
anvandningen av olika sorters kom-
munikationsutrusting ser ut brukar
man studera defta pd individniva.
Nu ska vi istéllet ta reda p& hur hus-
hallens medlemmar samverkar kring
och konkurrerar om den har typen
av utrustning. Det vill séga hur ufrust
ningen blir féremal for férhandlingar
mellan hushdllets medlemmar. Vi ska
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ocksa studera hur anvandarménstren
férandras, scéger projekiledaren Kajsa
Ellegérd, professor vid Linképings
universitet.

Rent konkret kan det ill exempel
handla om vad som hander nar eft
hushall skaffar flera daforer.

— D& behaver hushallsmedlemmar-
na kanske infe léngre férhandla sinse-
mellan om vem som férst ska & surfa
pd Infernet eller spela dataspel. Men
har man flera datorer s& kan man
ocks& sféllas infér problemet att nagon
bériar verutnyttia datorn s& att annat
férsakas. Och det &r den sorfens
frégestaliningar som vi ska studera
narmare, sager Kajsa Ellegérd.

Men vad har da detta med
elanvéndning att géra?

—Ja, férst och frémst &r ju kommunika-
tionen elberoende. Och det kan man
tycka ér sjalvklart men fér det flesta
blir defta uppenbart bara nér man

verkligen tanker pd& aft apparaterna
drivs med el. Det &r infe négot man
reflekterar nérmare éver nér man an-
vander dem. Manga later fill exempel
sin dator st& pd hela tiden bara for
aft man vill ha sténdig och omedelbar
fillgang fill den. Och det innebdr ju en
ganska avsevard elanvéndning fér en
utrustning som lika gérna kunde vara
avstangd.

En annan fréga som ska studeras
nérmare &r hur teknisk ufrustning fér
nya anvandningsomréden. Detta
bland annat mot bakgrund av ménga,
och da i synnerhet ungdomar, simul-
fanutnyttiar olika informations- och
kommunikationstekniker (dator, tv
telefon med mera) och ser det som
sialvklart aft ha en hel uppsatining ap-
parater fillgangliga samtidigt.

Inom forskningsomrédet Elan-
vandning i vardagen ingér dven
projektet Akicrers roller och relationer
i krissituationer. Det handlar som

www.elanprogram.nu



fiteln antyder om krisberedskap och
narmare best&amt om kommunernas roll
i samband med stérre stromavbrott.

- Ma&nga kommuner har idag en
beredskap fér stromavbrott i form av
reservaggregat, men dessa réicker
séllan ill for aft frséria alla som
drabbas inom eft omrade. Darfor
maste prioriteringar av vissa elan-
vandare géras men i lagstifiningen
finns inga underlag fér hur en s&dan
priorifering ska ga fill. S& syftet med
det har projektet ar att analysera rela-
tionerna mellan kommunen, elbolagen
och elanvéndarna utifrén det regelverk
som finns fér att darigenom & under-
lag for hur en rétivis prioritering bér se
ut. | projektet behandlas dven priorite-
ringar vid effektbrist.

(Berckning av energianvandningen
vid genomférandet av aktiviteter) lyder
en ndgot kryptisk rubrik fér et annat

FAKTA

Inom forskningsomrédet Vardagens
Elanvéindning ingér féljande projekt

Projekt 1

(1:1) Konkurrens i hushallen om el-
beroende kommunikationsutrustning
(1:2) Anvandare av elberoende
kommunikationsteknik som innovatédrer

Projekt 2
Rativis upplysning och prioritering

Projekt 3
Berdikning av energianvéndning vid
genomférande av akiivitefer

Doktorandprojekt 1
Inferaktion med och upplevelse av
légenergibostader

Doktorandprojekt 2
Forestaliningar kring barn och energi-
teknik i reklam och informationsmaterial

Projekien 1 och 2 inleddes i januari
2007 . Projekt 2 avslutades i december
2007 . Delprojeki 1:1 sak avslutas i
februari 2008 och delprojekt

1:2 i juni 2009.

Dokiorandprojekten pagar under hela
projekiperioden.

projekt. Det syftar fill aft fa reda p& hur
mycket el som gér &t ndr vi anvander
appoarater fér att fill exempel servera
en maltid eller utféra andra elbero-
ende akfiviteter.

= Vikan ju till exempel se hur mikron
har fagit &ver mycket fréin spis och ugn,
vilket inneburit en légre energidigéng.

Projektet kommer aff utnytija eft be-
fintligt och detaljerat datamaterial om
aktivitetsmonster som stdllts samman i
fidigare projekt inom ELAN.

Inom Kajsa Ellegérds programom-
r&de ingér dven tvd dokiorandprojekt.
Interaktion med och upplevelse av
lagenergibostader syftar fill att under
soka hur manniskor upplever det aft
bo i s& kallade passivhus. S&dana hus
saknar konventionella uppvarmnings-
system och f&r i huvudsak varmebeho-
vet fillgodosett enbart med den varme
som alsfras av belysning, elapparater
och av dem som bor dar. Av den
anledningen blir de boendes var-
dagliga aktivitetsménster extra vikiiga
aff studera. | projektet har intervjuer
genomfdrsts med de boende i lagen-
ergihusen i lind&s Park utanfér Gote-
borg. Hushallen har infervjuats vid tvé
filfallen med cirka eft &rs mellanrum,
vilket ger en mjlighet aft studera
bade hur de boende interagerar med
energisystemet i bosfaden och hur de
successivt [ar sig aft hantera det bétire
och battre.

| vardagen méts vi av reklam for
teknik och energikravande apparater
som i huvudsak riktar sig till en vuxen
kundkrets. Trofs detta medverkar ofta
bam i reklamen. Syftet med dokio-
randprojektet Forestaliningar kring
bam och energiteknik i reklam och
informationsmaterial &r att undersdka
barns férekomst i reklam och infor-
mationsmaterial fér olika elkrévande
tekniska apparater och analysera fére-
stllningar kring teknik och barn. Som
delstudie intervjuas barnfamilier fér aft
se vilka férestéllningar och fankar om
teknik /apparater och elanvéandning
som bilderna vacker. Studien kommer
att ge kunskap om vilka ideal och &
rest@liningar som barn, ungdomar och
vuxna i hushéllen méts av i marknadsfe-
ringen for energiférbrukande produker.

www.elanprogram.nu




Till minne av Anna Green

Fil dr Anna Green Linképing har avlidit.
Saknaden efter vannen och kollegan
Anna é&r obeskrivlig. Hon disputerade i
februari 2006 p& avhandlingen "Hallbar
energianvéndning i svensk stadspla-
nering. Frén visioner fill uppfélining av
Hammarby Sjéstad och Vastra Hamnen”
och fick samma é&r Elforsks stipendium
for bast presenterade avhandling. Anna
gjorde under sin tid som dokiorand vid
femainstitutionen i Linkdping och forskar-
skolan Program energisystem banbry-
tande insatser med sin tvarvetenskapliga
ansats. Hon utvecklade ny kunskap om
och &kad férstéelse for energifrégans
betydelse for hallbart boende genom

aff studera planering av nya stadsdelar.
B&de under dokiorandutbildningen och
som efablerad forskare utvecklade Anna
tvérvetenskap i praktiken. Hennes skick-
lighet som interviuare visade sig i rike-
domen av uppslag frén lyhérda samtal
med professionella akiérer och hushall.
Hennes analytiska férmaga var skarp.
Vi som forskar om energi har med Annas
bortgéng férlorat en insikisfull och skick-
lig kollega som hade s& mycket ogjort,
bade som forskare och manniska.

Kajsa Ellegard
professor
Tema teknik och social féréindring

-
i

Anna Green

ECEEE:S SOMMARKON-
FERENS OM ENERGI-
EFFEKTIVISERING

Mellan den 4 och @ juni &r det dags fér
ECEEE: s sommarkonferens om energieffek-
fivisering. Konferensen som hdlls i La Colle
sur Loup pé& franska Rivieran organiseras
vartannat .

Konferensen fungerar som en mé-
tesplats fér forskare, beslutsfattare inom
energiomradet, representanter fran en-
ergiféretag, NGO:s och féretag som
&r infresserade av energieffekiivisering
och utvecklandet av natverk inom detfta
omréde. Under de tio &r som konferensen
har organiserats har den kommit att bli det
centrala evenemanget i Europa fér intres-
serade av ivarvetenskapliga
studier i energieffektivisering.

Forkortningen ECEE star for The Eu-
ropean Council for an Energy Efficient

ELAN:s nyhetsbrev dr fritt
nedladdningsbart fréin

WWW.e|onprogrom.nu.

Dar finns Gven mer information om pro-
grammets och dess verksamhet. Du kan
ocks& prenumerera p& nyhetsbrevet och f&
det skickat per post genom att kontakia

Monika Adsten, Elforsk, monika.
adsten@elforsk.se

Economy. Det ér en oberoende och icke
vinstdrivande organisation som erbjuder
regeringar, ndringsliv, forskningsinstitut med
flera fakiabaserad kunskap och information
inom energiomrédet.
ECEE &r registrerat i Sverige och har sitt
sekretariat i Stockholm.

Fér vidare information om konferensen,
kontakia:

ECEEE 2007 Summer Study
Tel: +33 1 4922 0064
Fax: +33 1 4922 0066

Se dven www.eceee.org

B FORSKARMOTE

Den 29-30 augusti hélls ett gemensamt
forskarméte mellan de fyra forskningspro-
grammen ELAN, Market Design, Energi, IT
& Design samt Allménna Energisystemstu-

dier. Dessa fyra program har delvis éver-
lappande verksamhetsomréden, och métet
genomférs fér att presentera och diskutera
de projekt som kommer att genomféras
inom de olika programmen.

Fyra teman har valts uf:

o AMRfic@rravigsta elmétare ur eft
anvandningsperspekiv

* Visualisering av elanvandningen

e Vardagens elanvéndning och
befeenden

* Framfidens energianvéndning
och trender

Utdver forskare fréin de fyra programmen
kommer &ven andra forskare inom omrédet
samf personer inom elféretag och myn-
digheter som jobbar med dessa fragor att
bjudas in. Inbjudan kommer inom kort pé
www.elanprogram.nu

www.elanprogram.nu
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